Roczna ograniczona
gwarancja Apple
Akcesorium.

Dotyczy wytgcznie produktéow oznaczonych markg Apple |
Beats.

Roczna ograniczona gwarancja Apple to dobrowolna
gwarancja udzielona przez producenta. Na jej mocy
uzytkownik uzyskuje uprawnienia inne niz wynikajace z
przepiséw ustawy o prawach konsumenta z dnia

30 maja 2014 r. oraz ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny (,,prawo konsumenckie”).

Roczna ograniczona gwarancja Apple stanowi uzupetnienie
praw ustawowych i w zaden sposéb nie wylacza, nie
zawiesza ani nie ogranicza tych praw.

Konsument moze wykonywac uprawnienia z tytutu rekojmi
za wady fizyczne produktu niezaleznie od uprawnien
wynikajacych z rocznej ograniczonej gwarancji Apple.
Wykonanie uprawnien wynikajacych z rocznej ograniczonej
gwarancji Apple nie wplywa na odpowiedzialnos¢
sprzedawcy z tytutu rekojmi. Jednakze w razie wykonywania
przez konsumenta uprawnien wynikajacych z rocznej
ograniczonej gwarancji Apple bieg terminu do wykonania
uprawnien z tytutu rekojmi ulega zawieszeniu z dniem
zawiadomienia sprzedawcy o wadzie. Termin ten biegnie
dalej od dnia odmowy wykonania obowigzkéw
wynikajacych z rocznej ograniczonej gwarancji Apple albo
bezskutecznego uplywu czasu na ich wykonanie. Wiecej
informacji o swoich uprawnieniach konsument moze
znalez¢ w witrynie Apple
(www.apple.com/legal/warranty/statutoryrights.html) albo
uzyskac¢ we wiasciwym biurze miejskiego lub powiatowego
rzecznika konsumentéw.

Uwaga: wszelkie roszczenia z tytutu rocznej ograniczonej
gwaranciji Apple podlegajg warunkom okreslonym w
niniejszym dokumencie oraz wiasciwym przepisom prawa
cywilnego i konsumenckiego.

Produkt sprzetowy marki Apple lub Beats (,Produkt”) jest objety
gwarancjg na wady materiatowe i jakosciowe przez okres
JEDNEGO (1) ROKU od daty pierwotnego zakupu detalicznego
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(,Okres gwarancji’), o ile jest uzywany zgodnie z opublikowanymi
przez Apple podrecznikami uzytkownika

(zob. www.apple.com/support/country). Na mocy tej gwaranciji
uzytkownik moze skierowac swoje roszczenia do Apple rowniez
wtedy, gdy zakupit Produkt Apple u innego sprzedawcy. Jesli
wada pojawi sie w Okresie gwarancji, Apple wedtug wtasnego
uznania (1) bezptatnie naprawi Produkt przy uzyciu nowych
czesci lub takich, ktére sg rownowazne nowym czesciom pod
wzgledem dziatania i niezawodnosci, (2) wymieni Produkt na
produkt majgcy rownowazne funkcje produkt zastepczy ztozony
z czesci nowych lub uzywanych, ktére sg rownowazne nowym
czesciom pod wzgledem dziatania i niezawodnosci albo, za
zgodg uzytkownika, na produkt bedgcy co najmniej rownowazny
pod wzgledem funkcjonalnosci produktowi, ktéry ma zastgpic
albo (3) zwrdci pierwotng cene zakupu. Niniejsza gwarancja nie
obejmuje uszkodzen, ktére powstaty w wyniku zwyktego zuzycia
czesci zuzywalnych, takich jak baterie, chyba ze uszkodzenia te
powstaty w wyniku wad materiatowych lub produkcyjnych, a
takze uszkodzen, ktore powstaty w wyniku naduzycia, wypadku,
modyfikacji, napraw dokonanych bez upowaznienia lub innych
przyczyn, ktore nie sg wadami materiatowymi i produkcyjnymi.

Apple nie gwarantuje, nie oswiadcza ani nie zobowigzuije sie, ze
w ramach niniejszej gwarancji naprawi albo wymieni dowolny
Produkt bez narazenia na ryzyko informac;ji lub danych
przechowywanych w tym Produkcie lub bez utraty takich
informacji lub danych. W Zzadnym przypadku Apple nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody niebedgce wing Apple ani za
zadne przypadki utraty danych. Ponadto Apple nie ponosi
odpowiedzialnosci za utrate korzysci lub zyskow przez
uzytkownikow bedgcych przedsiebiorcami.

Wszelkie ograniczenia odpowiedzialnosci w niniejszym
dokumencie gwarancyjnym nie majg zastosowania w przypadku
(i) sSmierci lub uszkodzenia ciata zgodnie z bezwzglednie
obowigzujgcag ustawg o odpowiedzialnosci za produkt, (ii)
oszustwa lub razgcego zaniedbania, (i) umysinego
wprowadzenia w btad oraz (iv) wszelkiej innej odpowiedzialnosci,
ktorej nie mozna ograniczyc¢ lub wytgczy¢ z mocy prawa.

Aby skorzysta¢ z ustugi gwarancyjnej, nalezy skontaktowac sie z
Apple. Stosowne informacje kontaktowe mozna znalez¢ pod
adresem www.apple.com/support/country. W celu potwierdzenia,
ze produkt jest objety gwarancjg, moze by¢ wymagany dowdd
zakupu. W przypadku produktow zakupionych w Europie (z
wyjgtkiem Turcji), Afryce oraz na Bliskim Wschodzie Apple
oznacza spotke Apple Distribution International Ltd. z siedzibg
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pod adresem Hollyhill Industrial Estate, Hollyhill, Cork w Irlandii.
W przypadku wszystkich innych krajow Apple to podmiot opisany
w witrynie www.apple.com/legal/warranty. Gwarantem jest Apple
lub nastepcy prawni Apple. Uprawnienia ustawowe
przystugujgce klientom z UE opisano w witrynie.

W zaleznosci od lokalizacji uzytkownika za potgczenie
telefoniczne z Apple mogg by¢ naliczane opfaty. Szczegdtowe
informacje mozna uzyskac u operatora sieciowego.

WAZNE OGRANICZENIE DOTYCZACE USLUG SERWISU

Ustuga gwarancyjna dla Produktéw ze sprzetem bedzie
dostepna w kraju, w ktérym Apple lub autoryzowani
dystrybutorzy Apple (locate.apple.com/country) pierwotnie
sprzedali Produkt, ale moze nie by¢ dostepny poza tym krajem,
poniewaz ukfady sprzetu sg zaprojektowane dla okreslonych
jezykéw i krajow. Apple lub agent Apple powiadomi uzytkownika
o wszelkich ograniczeniach oraz, w stosownych przypadkach, o
wszelkich dodatkowych kosztach wysyiki i obstugi, jakie mogg
zostac¢ naliczone, przed wykonaniem zgdanej ustugi.

Apple wykona ustugi gwarancyjne w ramach jednej lub kilku z
nastepujgcych opcii:

(i) Serwis stacjonarny. Uzytkownik moze zwrécié¢ Produkt do
sklepu detalicznego Apple Store lub Autoryzowanego Serwisu
Apple, gdzie jest dostepny serwis stacjonarny.

(i) Serwis wysytkowy. Jesli Apple uzna, ze mozliwa jest naprawa
sprzetu w ramach serwisu wysytkowego, wysle do uzytkownika
optacone listy przewozowe oraz odpowiednie opakowanie, aby
uzytkownik mogt wystaé Produkt do serwisu Apple Repair
Service (,ARS”) lub Autoryzowanego Dostawcy Ustug Apple.
Jesli uzytkownik zastosuje sie do instrukcji dotyczgcych
prawidtowego pakowania i adresowania produktu Apple, Apple
pokryje koszty wysytki z adresu i na adres

uzytkownika. Instrukcje mogg zostac przestane uzytkownikowi
pocztg elektroniczng lub pocztg tradycyjng razem z
opakowaniem.

(iii) Serwis z czesciami do samodzielnej naprawy. Serwis z
czesciami do samodzielnej naprawy pozwala uzytkownikowi
samodzielnie naprawi¢ Produkt. W przypadku dostepnosci ustugi
serwisu z czesciami do samodzielnej naprawy stosuje sie
nastepujgcyg procedure.
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(a) Naprawa, w ramach ktorej Apple wymaga zwrotu
wymienianego produktu lub wymienianej czesci. Apple moze
wymagac autoryzacji karty kredytowej jako zabezpieczenia ceny
detalicznej Produktu lub czesci oraz pokrycia stosownych
kosztéw wysyiki. Jesli autoryzacja karty kredytowej jest
niemozliwa, uzytkownik moze nie mie¢ dostepu do serwisu z
czesciami do samodzielnej naprawy. Apple zaproponuje
wowczas alternatywne mozliwosci naprawy. W razie potrzeby
Apple wysle uzytkownikowi Produkt zamienny lub czes¢
zamienng wraz z instrukcjami dotyczgcymi wymiany oraz okresli
wymagania w zakresie zwrotu wymienianego Produktu lub
czesci. Jesli uzytkownik wykona te instrukcje, Apple anuluje
autoryzacje karty kredytowej, uzytkownik nie zostanie wiec
obcigzony kosztem produktu i czesci ani kosztami wysytki z
adresu oraz na adres uzytkownika. Jesli uzytkownik nie zwrdci
wymienianego Produktu lub czesci zgodnie z instrukcjami lub
zwréci wymieniany Produkt lub czesc, ktdre nie kwalifikujg sie do
naprawy, Apple obcigzy karte kredytowg uzytkownika
autoryzowang kwota.

(b) Naprawa, w ramach ktorej Apple nie wymaga zwrotu
wymienianego Produktu lub czesci. W razie potrzeby Apple
bezptatnie wysle uzytkownikowi Produkt zamienny lub czes¢
wraz z instrukcjami dotyczgcymi wymiany oraz okresli
wymagania w zakresie utylizacji wymienianego Produktu lub
czesci.

(c) Apple nie pokrywa kosztéw robocizny poniesionych przez
uzytkownika w zwigzku z ustugg serwisu z czesciami do
samodzielnej naprawy. W celu uzyskania dalszej pomocy nalezy
skontaktowac sie z Apple pod numerem telefonu podanym w
witrynie: www.apple.com/support/contact/phone_contacts.html

Opcje serwisowe, dostepnosc¢ czesci i czas reakcji moga sie
rozni¢ w zaleznosci od kraju. Serwis mozna uzyskac w krajach
Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG) i Szwajcarii bez
opfat za wysyltke i obstuge. Poza tym regionem opcje ustug
serwisowych mogqg by¢ ograniczone. Jesli w danym kraju
okreslona opcja ustug serwisowych dla Produktu Apple nie jest
dostepna, Apple lub agenci Apple powiadomig uzytkownika o
wszelkich dodatkowych kosztach wysyiki i obstugi, jakie mogg
zostac¢ naliczone przed wykonaniem zgdanej ustugi. Koszty
wysyiki i obstugi nie zostang naliczone w krajach, w ktorych
Apple prowadzi sklep detaliczny Apple Store lub $wiadczy ustugi
przez Autoryzowany Serwis Apple (wykaz aktualnych placowek
Swiadczgcych ustugi serwisowe mozna uzyska¢ za pomocg
tgcza opisanego ponize))
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Jesli dostepna jest opcja naprawy miedzynarodowej, Apple
moze naprawic¢ albo wymieni¢ Produkty lub czesci na
porownywalne Produkty lub czesci zgodne ze standardami
obowigzujgcymi w tym kraju. Apple moze wykorzysta¢ do
serwisu Produkty Apple lub czesci zamienne pochodzgce z kraju
innego niz kraj, z ktérego pochodzg Produkty Apple lub
oryginalne czesci.

Jesli ktérykolwiek z warunkow zostanie uznany za niezgodny z
prawem lub niewykonalny przez odpowiedni organ upowazniony
przez prawo (np. sady), nie bedzie to miato wptywu na zgodnos$¢
z prawem pozostatych warunkow. Prawem wtasciwym dla
wyktadni postanowien niniejszej gwarancji jest prawo kraju, w
ktorym Produkt zostat zakupiony.
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